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PRINCIPALES HITOS 2017

Cumplimos 75 afios con la Vista puesta en el futuro

01. Enero

Nuevo catélogo de
productos de ahorro

La Compafiia renueva su oferta apostando
por el asesoramiento y la distribucion de
seguros de ahorro e inversion, también

a través de la mediacion profesional.
Entre las novedades, se encuentran

los productos de seguro de vida ahorro
basados en la filosofia value investing.
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04. Abril
75 ANOS DESPUES

Caser se constituyo en abril de 1942.

En 2017 se han celebrado tres cuartos
de siglo de la Compaiiia, que dio sus
primeros pasos como aseguradora de

la Asociacion Espaiiola de Agricultura.
Hoy nuestro propésito es el mismo que
cuando empezamos: ofrecer un producto
de valor y un excelente servicio.

VER VIDEO
CONMEMORATIVO

02. Febrero
Promocién de la vida sana

Los seguros de salud amplian coberturas
y servicios enfocados al desarrollo de
habitos saludables de las familias. Entre
otros, se incorpora “Mi Salud”, un
espacio personal digital que permite llevar
al dia la informacion de salud y disponer
de ella desde cualquier dispositivo.
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05. Mayo
Mediacién profesional

Con el lema ‘Tu eres el motor’, mas de
200 personas se reunieron en el Circuito
madrilefio del Jarama para celebrar la
Convencion de Mediadores del Grupo
Caser. La Aseguradora potencia el
desarrollo y la expansion de su Red Propia,
que cuenta con cerca de 1.200 agentes
exclusivos y 135 oficinas de agencia.

03. Marzo
Nuevo centro en Lérida

Caser Residencial adquiere una
residencia para personas mayores en
la ciudad catalana. Con 95 plazas y 25
de centro de dia, se integra en una red
que cuenta en total con 2.400 plazas
repartidas en 16 centros, en los que
trabajan 1.600 profesionales volcados en
la calidad del servicio.
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06. Junio
Premios Dependencia
y Sociedad

La Fundacion para la Investigacion
Biomédica del Hospital Clinico San

Carlos (Excelencia), Angel Expésito
(Comunicacion) y Eduardo Rocon de Lima
(1+D), fueron los protagonistas en el acto
de entrega de los premios Dependencia

y Sociedad que presidié Ana Pastor,
Presidenta del Congreso de los Diputados.



https://www.caser.es/conocenos/agentes-y-corredores
https://www.fundacioncaser.org/actividades/premios/premios-fundacion-caser-dependencia-y-sociedad-2017
https://www.fundacioncaser.org/actividades/premios/premios-fundacion-caser-dependencia-y-sociedad-2017
https://www.youtube.com/watch?v=WsTxtOTfbts&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=NP6LFAmTnro&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=APaz_yXsIFM&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=ieIkVACZJMo
https://www.youtube.com/watch?v=ieIkVACZJMo
https://www.caser.es/seguros-de-salud/ventajas/mi-salud
https://www.caseresidencial.es/lleida
https://www.caseresidencial.es/lleida
https://www.youtube.com/watch?v=3vNggQ4kKPY
https://www.youtube.com/watch?v=3vNggQ4kKPY
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En 2017 Caser desarrollé un catdlogo
de serVicios enfocados en la innovacién

Yy las necesidades del cliente

07. Julio
Acuerdos de comercializacién

Caser suscribi6 acuerdos para comercializar
servicios de asistencia y seguros. Asi, los
clientes de Enérgya-VM disponen de un
amplio portfolio de productos como los
Acierta, filial del Grupo. Junto a Prosegur
Alarmas se disefid un catalogo de servicios
combinados de seguros y sistemas de
seguridad para hogares, empresas y
COmercios.
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10. Octubre
Call Center en Leén

Hasta un centenar de personas atienden
a clientes de la Aseguradora en toda
Espaia desde el nuevo centro de atencion
telefonica inaugurado en Ledn. Esta nueva
linea de negocio depende de la direccion
de Operaciones de Acierta Asistencia, filial
del Grupo Caser, y entre sus planes de
crecimiento prevé dar también servicio a
otras compaiiias y empresas.

08. Agosto
Playas accesibles

Esta iniciativa favorece el bafo asistido

en distintas localidades. Desarrollada

en colaboracion con los ayuntamientos,
consiste en la donacion de material
accesible para estos espacios. Asi se
garantiza a personas con diversidad
funcional la asistencia, el acceso al bafio en
la playa y las ayudas técnicas necesarias.

11. Noviembre
Los sequros que vienen

Se lanza una nueva campaia de publicidad
centrada en la innovacion y la capacidad
de adaptacion. En tono de humor y
presentando hipotéticos incidentes que
sucederian en un futuro préximo, se
introducen nuevos entornos y posibilidades
de aseguramiento: “pensando en tu
tranquilidad de los proximos 75 afios”.
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09. Septiembre
Pago por uso

Se presenta DescuentaKMS, el primer
seguro de automovil que te devuelve dinero
si haces menos de 5.000 kilémetros al
afo. Como Caser Inquilinamente o Coche
x Coche, DescuentakKMS es fruto de la
metodologia design thinking, enfocada
especialmente en la innovacion y el cliente.
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12. Diciembre
Asesoramiento digital

Caser presenta a sus mas de 2.200 mediadores
profesionales la aplicacién movil Lanzadera,

herramienta de asesoramiento personalizado en
productos de Vida y Pensiones. Disponible para

Android, i0S y Windows, permite al mediador
recoger facilmente informacion sobre los

objetivos y capacidad de ahorro, preferencias

y perfil de riesgo del cliente final. Cuenta con
simuladores de Ahorro, Renta y Jubilacion.
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https://www.caser.es/conocenos/actualidad/-/asset_publisher/V9defGpEEcgc/content/caser-comienza-a-prestar-servicios-desde-su-call-center-en-leon?inheritRedirect=false&redirect=https%3A%2F%2Fwww.caser.es%2Fconocenos%2Factualidad%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_V9defGpEEcgc%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-1%26p_p_col_pos%3D2%26p_p_col_count%3D6%26_101_INSTANCE_V9defGpEEcgc_advancedSearch%3Dfalse%26_101_INSTANCE_V9defGpEEcgc_keywords%3D%26_101_INSTANCE_V9defGpEEcgc_delta%3D5%26p_r_p_564233524_resetCur%3Dfalse%26_101_INSTANCE_V9defGpEEcgc_cur%3D2%26_101_INSTANCE_V9defGpEEcgc_andOperator%3Dtrue
https://www.caser.es/conocenos/actualidad/-/asset_publisher/V9defGpEEcgc/content/caser-comienza-a-prestar-servicios-desde-su-call-center-en-leon?inheritRedirect=false&redirect=https%3A%2F%2Fwww.caser.es%2Fconocenos%2Factualidad%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_V9defGpEEcgc%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-1%26p_p_col_pos%3D2%26p_p_col_count%3D6%26_101_INSTANCE_V9defGpEEcgc_advancedSearch%3Dfalse%26_101_INSTANCE_V9defGpEEcgc_keywords%3D%26_101_INSTANCE_V9defGpEEcgc_delta%3D5%26p_r_p_564233524_resetCur%3Dfalse%26_101_INSTANCE_V9defGpEEcgc_cur%3D2%26_101_INSTANCE_V9defGpEEcgc_andOperator%3Dtrue
https://www.youtube.com/watch?v=5w1j62RWcDw
https://www.youtube.com/watch?v=5w1j62RWcDw
https://www.caser.es/conocenos/agentes-y-corredores
https://observatoriodepensiones.com/simulador/
https://www.caser.es/conocenos/actualidad/-/asset_publisher/V9defGpEEcgc/content/energya-y-el-grupo-caser-firman-un-acuerdo-para-la-comercializacion-de-servicios-y-seguros?inheritRedirect=false&redirect=https%3A%2F%2Fwww.caser.es%2Fconocenos%2Factualidad%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_V9defGpEEcgc%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-1%26p_p_col_pos%3D2%26p_p_col_count%3D6%26_101_INSTANCE_V9defGpEEcgc_advancedSearch%3Dfalse%26_101_INSTANCE_V9defGpEEcgc_keywords%3D%26_101_INSTANCE_V9defGpEEcgc_delta%3D5%26p_r_p_564233524_resetCur%3Dfalse%26_101_INSTANCE_V9defGpEEcgc_cur%3D7%26_101_INSTANCE_V9defGpEEcgc_andOperator%3Dtrue
https://www.caser.es/conocenos/actualidad/-/asset_publisher/V9defGpEEcgc/content/prosegur-alarmas-y-caser-sellan-un-acuerdo-de-colaboracion?inheritRedirect=false&redirect=https%3A%2F%2Fwww.caser.es%2Fconocenos%2Factualidad%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_V9defGpEEcgc%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-1%26p_p_col_pos%3D2%26p_p_col_count%3D6%26_101_INSTANCE_V9defGpEEcgc_advancedSearch%3Dfalse%26_101_INSTANCE_V9defGpEEcgc_keywords%3D%26_101_INSTANCE_V9defGpEEcgc_delta%3D5%26p_r_p_564233524_resetCur%3Dfalse%26_101_INSTANCE_V9defGpEEcgc_cur%3D6%26_101_INSTANCE_V9defGpEEcgc_andOperator%3Dtrue
https://www.caser.es/conocenos/actualidad/-/asset_publisher/V9defGpEEcgc/content/prosegur-alarmas-y-caser-sellan-un-acuerdo-de-colaboracion?inheritRedirect=false&redirect=https%3A%2F%2Fwww.caser.es%2Fconocenos%2Factualidad%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_V9defGpEEcgc%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-1%26p_p_col_pos%3D2%26p_p_col_count%3D6%26_101_INSTANCE_V9defGpEEcgc_advancedSearch%3Dfalse%26_101_INSTANCE_V9defGpEEcgc_keywords%3D%26_101_INSTANCE_V9defGpEEcgc_delta%3D5%26p_r_p_564233524_resetCur%3Dfalse%26_101_INSTANCE_V9defGpEEcgc_cur%3D6%26_101_INSTANCE_V9defGpEEcgc_andOperator%3Dtrue
https://www.fundacioncaser.org/actividades/sensibilizacion/playas-accesibles-2017
https://www.caser.es/seguros-de-coche/kilometros
https://www.caser.es/seguro-para-inquilinos
https://www.caser.es/seguros-de-coche/terceros/coche-por-coche
https://www.caser.es/seguros-de-coche/terceros/coche-por-coche
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