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01/ ENERO
PARTE DEL
GRUPO HELVETIA

El Grupo Helvetia anuncia la
adquisicion de una participaciéon
mayoritaria cercana al 70% del
Grupo Caser. Esta operacion se
completd en junio, cuando se
obtuvieron todas las autorizaciones
correspondientes tanto de las
autoridades europeas como de las
espanolas.

Asi, Helvetia refuerza atin mas su
negocio europeo como segundo
pilar, amplia significativamente su
ya atractivo negocio de No Vida

e incrementa sus capacidades de
venta en Espana. Caser comienza
a formar parte de un grupo
asegurador internacional de éxito.
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02/ FEBRERO
COCHEXCOCHE,
AHORAES PRO

Sale al mercado una nueva versién
del pionero CochexCoche. Este
nuevo seguro para el auténomo
ofrece un vehiculo de sustitucién
con caracteristicas similares al

que se tenia en caso de averia,

robo o accidente. Ademas, en caso
de siniestro total, y si reparar el
accidentado cuesta mas de lo que
vale, ofrece la opcién de reemplazar
el vehiculo (furgoneta o coche),
eligiendo entre diferentes opciones.
Y sin cambiar de compania.
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03/ MARZO
LA IRRUPCION DE
LA PANDEMIA

El Grupo Caser activo su Comité

de Crisis para abordar la compleja
situacion provocada por la pandemia
de coronavirus. Fueron muchas

las iniciativas que se pusieron en
marcha. Entre ellas cabe destacar

las que permitieron mantener la
actividad -teletrabajo, comunicacién
con mediadores y distintas redes

de distribucién, servicios- y las
medidas dirigidas a los clientes y a la
sociedad en general. Especial acogida
tuvieron aquellas relacionadas con la
telemedicina y el apoyo y
acompanamiento
telefénico a
personas : Acaser
mayores y
sanitarios.

MIS APPS DESAMUD
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04/ ABRIL

EL VALOR DEL
ASESORAMIENTO
ESPECIALIZADO

La red especializada de agentes
financieros contintia consolidandose
con la paulatina incorporacién de
reputados profesionales durante

el ejercicio, hasta sumar 35. La
transformacion de las entidades
financieras y la complejidad de los
mercados ponen en valor por una
parte, la importancia del asesoramiento
experto, y por otra, el modelo de
negocio de Caser Asesores Financieros,
gue continua creciendo a paso decidido.

Acaser

asesores financieros

Maés de

800

clientes y un
crecimiento neto de

185

millones de euros
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05/ MAYO
SONRISAS

Caser Dental recupera la actividad
diaria en sus 20 establecimientos y
reabre al publico las consultas bajo
estrictas medidas de seguridad. El
nuevo escenario planteado por la
Covid-19 cambia la organizacion
del trabajo, por ello, los mas de 70
profesionales y 100 odontélogos
que forman parte de sus equipos
recibieron la formacién necesaria
para aplicar los protocolos

y requisitos exigidos para la
denominada nueva normalidad.

Acaser

dental

06/ JUNIO
NUEVAS
NECESIDADES,
NUEVA
SOLUCIONES

“Caser Asistencia Vacacional
Covid-19” es un nuevo seguro de
asistencia en viaje para turismo
nacional y europeo que cuenta
con coberturas especiales para la
Covid-19, ademas de cubrir las
principales garantias de un seguro
de viajes. La compaiiia ofrece

asi un nuevo producto adaptado
a un complejo escenario, que
busca proporcionar seguridad y
tranquilidad en los desplazamientos
vacacionales.

EL PUNTO DE PARTIDA
EN TU VIAJE,

| LA TRANQUILIDAD

07/JULIO

LOS ESPANOLES
PREFIEREN
ELAHORRO
SENCILLO

El 58% de los espanoles se plantearia
ahorrar si existieran opciones mas
sencillas e innovadoras, de acuerdo
con el estudio realizado por el
Observatorio de Pensiones de Caser:
“Perfiles de ahorro ante la jubilacion
segln las nuevas tendencias del
mercado”, que analizé la influencia
del consumo responsable, la ISRy la
busqueda de férmulas diferentes de
ahorro de los esparioles.

08/ AGOSTO
VIDA RIESGO
PARA PYMES

Ve la luz un seguro colectivo de Vida
Riesgo para pymes que se caracteriza
por ser de tarificacion sencilla y
emision rapida. La compania ofrece
asi un seguro agil, sin condiciones
de adhesion y con una contratacion
accesible, comoda y rapida, una
solucion aseguradora que se adapta
a cualquier empresa con menos de
50 trabajadores. Se trata de uno de
los seguros mas completos dentro
de su ramo y busca ampliar las
coberturas del convenio.

Para empresas
con menos de

50

trabajadores
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09/ SEPTIEMBRE
LA EVOLUCION
DE ReMOTO

La solucién aseguradora para
motoristas se vuelve mas
practica e inteligente gracias a

un nuevo dispositivo que detecta
la proximidad del motorista

y activa automaticamente la
proteccion. Ademas, la aplicacion
Caser ReMoto se actualiza para
utilizar algoritmos de inteligencia
artificial capaces de detectar
accidentes mediante motores de
acelerémetros e inclinémetros
que -con el mévil- dan el aviso de
rescate.
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10/ OCTUBRE
CON CASER, LA
VIDA, MAS FACIL

Bajo el claim “En Caser trabajamos
para que ahora mas que nunca,

tu vida sea mas facil”, se presentd
una nueva campana de publicidad
que contd con la tenista espaiiola
Garbifie Muguruza como imagen
protagonista. Ademas, por segundo
ano consecutivo, Caser fue
patrocinador de la mas importante
prueba ciclista en Espaia, que en
esta edicion, la mas tardia de su
historia, se celebré en octubre.
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11/ NOVIEMBRE
RECONOCIMIENTOS
A LA FUNDACION

La Fundacion Caser fue galardonada
en la categoria de Responsabilidad
Social Corporativa de la IV Edicion

de los Premios Empresariales
Vocento, por su contribucion para dar
soluciones a los desafios que afronta
la sociedad. Ademds, CERMI reconocio
a la revista Actas de Coordinacién
Sociosanitaria en sus premios

2020 por su labor de difusién de
conocimiento social valioso en el area
sociosanitaria.

Informe
Anual

12/ DICIEMBRE
POSITIVA
CONTRIBUCION

La contribucion a los beneficios del
Grupo suizo durante el segundo
semestre del ano alcanzo los 54,3
millones de francos suizos. Ademas,
como consecuencia de la integracion
de Caser, Helvetia avanzo hasta

la 82 posicién en el ranking de
seguros de No Vida en Espana. El
beneficio después de impuestos del
Grupo Caser supero los 45 millones
de euros y el ratio de Solvencia
consolidado del Grupo alcanzo el
165% sin medidas transitorias sobre
provisiones técnicas.
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